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１．処遇改善支援事業費補助金の申請方法について

処遇改善支援事業費補助金の申請方法について

福祉・介護職員を対象に、賃上げ効果が継続される取組を行うことを前
提として、令和６年２月から５月分の収入を２％程度（月額平均 6,000 円
相当）引き上げる処遇改善に必要な経費への補助を行います。

補助金の交付を受ける場合は、本手引きをご確認の上、必要書類の提出
をお願いいたします。

申請方法について

処遇改善支援事業費補助金の申請はWEB申請での受付となります。
WEB申請の事前準備としてメールアドレスの登録が必須となりますので、
２ページをご確認の上、登録をお願いいたします。

メールアドレス登録後に以下①・②の【Excelデータ】をWEB申請により
ご提出いただきます。事前に福岡県庁のホームページからダウンロードし、
内容入力済みの状態のものを準備しておいてください。
①02_実施要綱 様式第１号（処遇改善計画書）※必須
②03-2_役員名簿（様式第１号別紙）※必須

【ご注意】 

・申請方法は、WEB申請となります。メール・紙でのご提出はできません。
・福岡県庁のホームページからダウンロードされた様式のみ有効です。
（手引き３ページのWEB申請フォームのご案内メールからもダウンロードいただけます。）
・Excelファイル以外のデータ形式（pdf、csv等）は添付が出来ません。
・申請書には福岡県内の事業所のみ、ご入力ください。福岡県外事業所の入力があった場合、Web
申請が出来ない場合があります。
・今回ご登録いただいたメールアドレスは、本補助金の実績報告書の提出時にも使用させていただ
く予定です。実績報告の案内時にも連絡がとれるように担当者個人のメールアドレスではなく、
事業所や法人のメールアドレスにてご登録いただくことをお勧めします。



①担当者のメール

アドレスを入力

②メールアドレス入力後、

「確認」 をクリック

③メールアドレスに間違いがなければ、

そのまま 「送信」 をクリック
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〇メールアドレス登録画面

２．メールアドレスの登録

※申請前のお問い合わせについてもメールアドレスの登録が必要です

1回のメール

登録で複数
法人の申請
が可能です



「お問い合わせフォーム」をクリック
※ お 問 い 合 わ せ 方 法 は 4 ペ ー ジ 参 照
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〇Ｗｅｂ申請フォームのご案内メール

「申請フォーム」をクリック

３．届いたメールから「申請フォーム」に入る

 ※質問等がある場合は「お問い合わせフォーム」へ

02_実施要綱 様式第１号（処遇改善計画書）.xlsx , 03-2_ 役員名簿（様式第１号別紙）.xlsxをダウンロード

申請に必要なExcel様式はこちらからも

ダウンロードが可能です

※複数法人の申請をされる場合は、
申請される法人ごとにこちらのメールより
申請をお願いいたします



②内容を入力後、 「確認」 を クリック

①お問い合わせ内容の入力

※ご登録のアドレスが自動入力されます

【お問い合わせ方法】
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3ページの「Web申請フォームのご案内メール」より

「お問い合わせフォーム」にアクセスできます

※後日、ご登録のアドレスへ事務局よりメールにて回答があります

③内容に間違いがなければ、

そのまま 「送信」 をクリック



① 参照をクリックして、パソコン内にある入力済み
の計画書Excelデータ（02_実施要綱 様式第１号
（処遇改善計画書））を選択する

5

←ご登録のアドレスが自動で表示されます

② 参照をクリックして、パソコン内にある入力済み
の役員名簿Excelデータ（03-2_役員名簿（様式第１
号別紙））を選択する

【参考】
①②で参照をクリックす
ると右記のような画面に
なります

所定の場所より該当の
Excelファイルを選択し
てください

データはデスクトップに
保存しておくとわかりや
すいです

４．申請フォームに入力

③ ①②ともに添付ができたら確認をクリックする
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４．申請フォームに入力

④ 正しいExcelデータ（計画書・
役員一覧）が添付されていること
を確認し、問題がなければ送信を

クリックする
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４．申請フォームに入力

〇申請受付メール

※ご申請後は、申請登録したメールアドレスの

受信ボックスを随時ご確認をお願いいたします

※申請後、おおよそ５分以内に申請受付メールが届きます

   受付メールが届かない場合、申請が正常に完了していない可能性があります
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〇Myページのご案内メール

← Myページはこちらから

※申請内容に不備があった場合は、
 別途「修正確認依頼メール」をお送りいたします

※ご申請後は、申請登録したメールアドレスの

受信ボックスを随時ご確認をお願いいたします

５．審査状況を My ページで確認

〇〇〇

※事務局にて申請受付の確認後、Myページの案内メールが届きます
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〇Ｍｙページ画面

←お問い合わせはこちらからも

  行っていただくことができます

処理状況 審査状況

受付済み 申請受理

１次審査 １次審査中

２次審査 ２次審査中

差し戻し 事務局より修正依頼中

最終確認 最終確認中

審査終了 審査終了

再申請 修正申請中

申請内容が表示されます

【Myページの見本】

←処理状況はこちらで確認できます。状況は下表の通りです。
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Myページの処理状況が「審査終了」に
なっていれば、申請手続きは完了です

※以下のメールが届いたら、申請手続きは完了です

〇審査終了のお知らせメール

６．審査終了

←「ダウンロード」から申請された書類の印刷が可能です。000003
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