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4地域別に
お知らせするトン！

ふくトピFUKUOKA
TOPICS

オンラインでいつでもどこでも気軽に相談

「生涯現役チャレンジセンター」サイトリニューアル
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　生涯現役チャレンジセンターは、職場や地域で活躍したい、社会のために役立ちたいという皆さんを応援しています。令和７年１月
から、各種サービスがインターネット上で利用できるようになりました。ぜひご活用ください。

定年退職した人など、おおむね60歳以上の人に、再就職やボ
ランティア活動、起業などの進路を提案し、活躍の機会が得
られるよう支援しています。
また、50歳代の人が生涯現役で活躍するためのキャリア相
談にも応じています。

AI技術を活用した大気汚染予報 配信開始
３日先までの予測情報で暮らしに安心を
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　全国自治体で初めて、AI技術を活用した「大気汚染予測システム（Fcast）」により３日先までの大気
汚染物質の濃度（５段階（黄砂は３段階））を予測し、毎日配信します。外出、洗濯物の外干し、イベント
開催などの計画に、ぜひご活用ください。

■ 目や肌のかゆみ、喉の痛みなどの症状が出ることがあります
■ アレルギーや呼吸器疾患などの症状をお持ちの人は特に注意してください
■ 年に数回、高濃度になることがあります

配信する大気汚染物質の種類

気を
付けよう！

高濃度の場合は
県公式LINEでも配信

福岡県大気汚染
予測情報サイト

操作が簡単で
分かりやすい

対面や電話での
相談も可能

低い

少し高い

高い

かなり高い

非常に高い

消費生活相談
（消費者トラブル、多重債務の相談など）
福岡県消費生活センター
☎０９２-６３２-０９９９ Ⓕ０９２-６３２-０３２２
　月～金：９時～１６時３０分
　日：１０時～１６時

警察に対する相談・意見・要望
警察安全相談コーナー
　＃９１１０ ☎092-641-9110
　月～金：９時～１７時４５分

難病に関する相談
福岡県難病相談支援センター
☎０９２-６４３-１３９０ Ⓕ０９２-６４３-１３８９
　月～金：９時～１６時

人権に関する法律相談
ふくおか人権ホットライン
☎092-724-2644 
　毎月第４金曜日：15時～18時

性的少数者に関する相談
ふくおかレインボーホットライン
☎090-7493-3487
　毎月第１・第３火曜日：17時～21時

児童虐待に関する相談
児童相談所虐待対応ダイヤル
☎189（いちはやく）
　24時間年中無休（通話料無料） 

障がいのある人やその家族の不安や
悩み、法律問題に関する相談
障がい者１１０番
☎/Ⓕ０９２-５８４-６１１０ 
　月～金：９時～１6時

発達障がい者の支援に関する相談
（各地域の発達障がい者支援センター）

①北九州地域（北九州市を含む）
☎/Ⓕ０９３-９２２-５５２３
②福岡市
☎０９２-753-7411 Ⓕ０９２-753-7412
③福岡市以外の福岡地域
☎０９２-５５８-１７４１ Ⓕ０９２-５５８-１７４２
④筑後地域
☎０９４２-５２-３４５５ Ⓕ０９４２-５３-０６２１
⑤筑豊地域
☎０９４７-４６-９５０５ Ⓕ０９４７-４６-９５０６
　月～金：９時～１７時（①は8時30分
～17時、⑤は月～土：9時～18時）

 障がいを理由とする差別に関する相談
（不当な差別的取り扱いや合理的配慮に関する相談）

障がい者差別解消専門相談窓口
☎０９２-６４３-３１４３ Ⓕ０９２-６４３-３３０４
　月～金：9時～17時

障がい者虐待に関する相談
福岡県障がい者権利擁護センター
☎０９２-６４３-3838 Ⓕ０９２-６４３-３３０４
　月～金：８時３０分～１７時１５分
☎０８０-８５７４-７２３４ Ⓕ０９２-６４３-３３０４
　月～金：１７時１５分～２１時

DVなどに関する相談
福岡県女性サポートホットライン
☎070-4442-3893
　年末年始を除く毎日：９時～１７時
あすばる相談ホットライン
☎０９２-５８４-１２６６ 　火～日：９時～
16時30分、金曜日のみ１８時～２０時３０分も対応
福岡県配偶者からの
暴力相談電話（夜間・休日）
☎０９２-６６３-８７２４
　月～金：１７時～２４時、土・日・祝：９時～２４時

犯罪被害に関する相談
（犯罪被害者の心のケア、支援機関への紹介など）
福岡犯罪被害者総合サポートセンター
福　岡　　☎０９２-４０９-１３５６
北九州　　☎０９３-５８２-２７９６
筑　後　　☎０９４２-３９-４４１６
筑　豊　　☎０９４８-２８-５７５９
　月～金：９時～１６時
犯罪被害相談「心のリリーフ・ライン」
☎/Ⓕ０９２-６３２-７８３０ 
　月～金：９時～１７時４５分
性暴力被害者支援センター・ふくおか
　＃８８９１ ☎092-409-8100  
　２４時間年中無休
性犯罪被害相談電話 「＃８１０３（ハートさん）」
　＃８１０３　  ２４時間年中無休

認知症に関する相談
福岡県認知症介護相談窓口
☎０９２-５７４-０１９０ 　水・土：１１時～１６時
福岡県若年性認知症サポートセンター
☎０９30-26-2370 Ⓕ0930-37-1873  
　月～金：１０時～１６時

心の健康相談・自殺予防相談
心の健康相談電話
☎０９２-５８２-７４００ 　月～金：９時～１６時
ふくおか自殺予防ホットライン
☎０９２-５９２-０７８３ 　２４時間年中無休
ひきこもりに関する相談
福岡県ひきこもり地域支援センター
☎092-582-7530
　月～金：９時～１7時15分 　
筑後サテライトオフィス ☎0942-37-2280
筑豊サテライトオフィス ☎0947-45-1155
　月～金：９時～１7時

病気やけがに関する相談
救急医療電話相談・医療機関案内
　＃7119 ☎092-471-0099
　２４時間年中無休
小児救急医療電話相談
　＃8000 ☎092-731-4119
　月～金：１９時～翌朝７時、土：１２時～翌
朝７時、日・祝・年末年始：７時～翌朝７時

子ども・若者の悩みに関する相談
福岡県いじめレスキューセンター
※対象事案：学校への相談を迷ういじめ／学校
へ相談後、第三者による支援を希望するいじめ
☎092-645-2567 　日～金：10時～18時
子どもホットライン24
☎0948-25-3434 　24時間年中無休
福岡県若者自立相談窓口（若まど）
☎/Ⓕ092-710-0544
　月～土：10時～19時

体や性の悩み、妊活に関する相談
福岡県プレコンセプションケアセンター
☎092-409-4936 　日～木：10時～18時

在住外国人の全般的な相談
（日本語を含む24言語対応）
FUKUOKA IS OPENセンター
☎０１２０-２７９-９０６ 
　月～金、第３日曜日、
第４土曜日：10時～17時

交通事故に関する相談
（損害賠償・示談・保険請求の流れなど）
福岡県交通事故相談所
☎092-643-3168 
　月～金：９時～１２時、１３時～１６時

県行政・県民生活に関する相談
（来所相談も可能）

県民相談室
（福岡県庁１階県民情報センター内）
☎092-643-3333 Ⓕ092-643-3107
北九州県民情報コーナー
（福岡県小倉総合庁舎２階）
☎/Ⓕ093-581-4934
　月～金：8時30分～17時15分
その他、各保健福祉(環境)事務所の
総合相談窓口でも受け付けています

「生涯現役チャレンジセンター」とは？

■  これまでの経験や能力を生かして働きたい
■  NPO・ボランティア活動に参加したい
■  定年後のキャリアプランのアドバイスが欲しい

こんな人におすすめ！

暮らしや
就職などの
相談窓口は
こちら

※掲載している相談窓口は特に記載がない限り、祝日と年末年始はお休みです

☎電話番号　　短縮ダイヤル　ⒻFAX番号　　受付日時

福岡県の主な相談窓口です。お気軽にご相談ください。

相談窓口

メッセージ機能を使って、就職、社会参加についての相談
や、履歴書の書き方のアドバイスを受けることができる。

オンライン相談1

自分が希望する条件を入力することで、希望にマッチした
お仕事情報やボランティア、起業、イベントに関する情報
がマイページトップに表示される。

情報提供2

気になる求人にオンラインで申し込みができる。
求人への申し込み3

就業支援セミナーや合同会社説明会といったイベント情
報の確認、申し込みができる。

セミナー・イベント申し込み（３月～（予定））4

工場の煙や自動車の排出ガスに含まれる成
分が紫外線に反応して生成される有害物質

光化学オキシダント（Ox）
石油や石炭など硫黄分が含まれる化石燃料
が燃えるときや火山活動で発生する有害物質

二酸化硫黄（SO₂）

大気中にある2.5マイクロメートル以下の非
常に小さな粒子

微小粒子状物質（PM2.5）
東アジアの砂漠から偏西風に乗って日本に飛
来してくる砂じん ※外部委託により予測

黄砂※

詳細は
こちら

上記の他、Xでも発信。詳しくは「福岡県大気汚染
予測情報サイト」をご確認ください。

SO2

就業支援課　　☎092-643-3586　FAX092-643-3619問

環境保全課　　☎092-643-3360　FAX092-643-3849問
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