
　あなたの気持ちを話して
くださいませんか？

　ためらわずに、助けや情報
を求めることは、何よりも
大切です。

　こころの悩みは他の人に話しづらいものですが、ひとりで
抱え続けていくことも大変つらいことです。
   もし、誰かに相談することができたら、気持ちが少しだけ
軽くなったり、解決の糸口が見えてくるかもしれません。
    ほんのちょっとだけ勇気をだして、相談してみませんか？

分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

人
権
全
般

差別的取扱い、暴行・
虐待、いじめ、いやが
らせ、プライバシー侵
害、セクハラ、インター
ネット上の誹謗・中傷
などの人権問題（人権
侵害）に関する相談
（法務局）

みんなの人権１１０番 0570-003-110

月～金
8:30～17:15子どもの人権１１０番 0120-007-110

女性の人権ホットライン 0570-070-810

外国語人権相談ダイヤル 0570-090-911 月～金
9:00～17:00　

インターネット人権相談受付 http://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken113.html

人種差別、就労、住宅
関係、結婚、DV、離婚、
帰化、入国管理などに
関わる人権問題に関
する相談

外国人のための人権相談所 092-739-4153 第２土曜
13:00～16:00　

（場所）アクロス福岡３階
「こくさいひろば」
弁護士資格を持った人権擁
護委員が対応します

同和問題をはじめとし
た人権に関する相談

福岡県福祉労働部�
人権・同和対策局調整課 092-643-3325 月～金

8:30～17:45

ふくおか人権ホットライン 092-724-2644 第４金曜
15:00～18:00

福岡県弁護士会の弁護士が
対応します

福岡法務局人権擁護部 0570-003-110 月～金
8:30～17:15

北九州市人権推進センター 093-562-5088 月～金
8:30～17:00 北九州市

福岡市人権啓発センター
（人権啓発相談室） 092-717-1247

月～金
10:00～17:00
（休館日除く）

福岡市

令和４年３月３１日現在
（情報は変更される場合があります。）

令和3年度改訂版
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

地
域
福
祉

福祉（社会福祉施設や
在宅サービス等）を利
用して困ったことや苦
情など

福岡県社会福祉協議会
（福祉サービス苦情解決相談） 092-915-3511

火～日
9:00～17:30

介護保険サービスに関
する苦情など

福岡県国民健康保険団体連
合会介護サービス苦情相談窓
口

092-642-7859 月～金
9:00～17:00

こ
こ
ろ

自殺予防

ふくおか自殺予防ホットライ
ン 092-592-0783

24時間対応北九州いのちの電話 093-653-4343 毎月10日8:00～11日8:00は
0120-738-556（ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ）
でも受付福岡いのちの電話 092-741-4343

北九州市自殺予防こころの相
談電話 093-522-0874 月～金

9:00～17:00

福岡市自殺予防相談 092-737-1275 月～金
10:00～16:00

自死遺族の方の相談

福岡県精神保健福祉センター
（自死遺族相談窓口） 092-582-7500 月～金

8:30～17:15

北九州市立精神保健福祉セン
ター（自死遺族のための個別
相談窓口）

093-522-8729
（面談事前予約制）

月～金
9:00～17:00

（面談日）
月～金／9:00～16:00

うつ病などの心の健康
に関する悩み、ひきこ
もり・不登校などの青
少年の心の悩み、アル
コール・薬物・ギャンブ
ル等の依存症など

（＊窓口により相談内
容が若干異なります。）

福岡県精神保健福祉センター
（精神保健福祉相談） 092-582-7500 月～金

8:30～17:15

福岡県精神保健福祉センター
（心の健康相談電話） 092-582-7400

月～金
9:00～12:00
13:00～16:00

福岡県精神保健福祉センター
（ひきこもり地域支援セン
ター）

092-582-7530 月～金
9:00～17:00

北九州市ひきこもり地域支援
センター 093-873-3130 月～金

10:00～16:00

（対象者）北九州市内の概ね
18歳以上の社会的ひきこも
りの方

福岡市ひきこもり成年地域支
援センター「よかよかルーム」 092-716-3344

月～金
10:00～17:00

（対象者）福岡市内の概ね20
歳以上のひきこもりの方

福岡県立大学
不登校・ひきこもりサポートセ
ンター

0947-42-1346 月～金
9:00～17:00 （対象者）小学校～19歳程度
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

こ
こ
ろ

うつ病などの心の健康
に関する悩み、ひきこ
もり・不登校などの青
少年の心の悩み、アル
コール・薬物・ギャンブ
ル等の依存症など

（＊窓口により相談内
容が若干異なります。）

筑紫保健福祉環境事務所 092-513-5585

月～金
8:30～17:15

筑紫野市・春日市・大野城市・
太宰府市・那珂川市

粕屋保健福祉事務所 092-939-1185 古賀市・糟屋郡

糸島保健福祉事務所 092-322-3326 糸島市

宗像・遠賀保健福祉環境事務所 0940-36-2473 中間市・宗像市・福津市・
遠賀郡

嘉穂・鞍手保健福祉環境事務所 0948-21-4875 直方市・飯塚市・宮若市・
嘉麻市・鞍手郡・嘉穂郡

田川保健福祉事務所 0947-42-9307 田川市・田川郡

北筑後保健福祉環境事務所 0946-22-3965 小郡市・うきは市・朝倉市・
朝倉郡・三井郡

南筑後保健福祉環境事務所 0944-72-2176
柳川市・八女市・筑後市・
大川市・みやま市・三潴郡・
八女郡・大牟田市

京築保健福祉環境事務所 0930-23-2966 行橋市・豊前市・京都郡・
築上郡

北九州市立
精神保健福祉センター 093-522-8729

月～金
8:30～17:15

北九州市

北九州市各区高齢者・障害者
相談コーナー

093-321-4800 門司区

093-582-3430 小倉北区

093-952-4800 小倉南区

093-751-4800 若松区

093-671-4800 八幡東区

093-645-4800 八幡西区

093-881-4800 戸畑区

福岡市精神保健福祉センター 092-737-8829 火・木
10:00～13:00 福岡市
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

こ
こ
ろ

うつ病などの心の健康
に関する悩み、ひきこ
もり・不登校などの青
少年の心の悩み、アル
コール・薬物・ギャンブ
ル等の依存症など

（＊窓口により相談内
容が若干異なります。）

福岡市各区保健福祉センター
精神保健福祉係

092-645-1079

月～金
9:00～17:00

東区

092-419-1092 博多区

092-761-7339 中央区

092-559-5118 南区

092-831-4209 城南区

092-851-6015 早良区

092-895-7074 西区

久留米市保健所
（保健予防課精神保健チーム） 0942-30-9728

月～金
8:30～17:15 久留米市

多重債務

福岡県消費生活センター 092-632-0999 月～金／9:00～16:30、
日／10:00～16:00

北九州市立消費生活センター 093-861-0999 月～土／9:00～16:45
（第３土曜は13:00まで）

福岡市消費生活センター 092-781-0999 月～金／9:00～17:00、
第２，４土曜／10:00～16:00

久留米市消費生活センター 0942-30-7700 月～金、第２日曜
8:30～17:00

福岡財務支局
（多重債務相談窓口） 092-411-7291 月～金

9:00～12:00、13:00～17:00

労
働

労働上の問題（解雇、
労働条件、いじめ、セ
クハラ等）

福岡労働者支援事務所 092-735-6149

月～金
8:30～17:15
【水曜（祝日の
場合は翌日）
夜間電話相談
20:00まで】

福岡市・筑紫野市・春日市・大
野城市・宗像市・太宰府市・古
賀市・福津市・糸島市・那珂川
市・糟屋郡

北九州労働者支援事務所 093-967-3945 北九州市・行橋市・豊前市・中
間市・遠賀郡・京都郡・築上郡

筑後労働者支援事務所 0942-30-1034

大牟田市・久留米市・柳川市・
八女市・筑後市・大川市・小郡
市・うきは市・朝倉市・みやま
市・朝倉郡・三井郡・三潴郡・
八女郡

筑豊労働者支援事務所 0948-22-1149
直方市・飯塚市・田川市・宮若
市・嘉麻市・鞍手郡・嘉穂郡・
田川郡
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

労
働

労働関係相談
（福岡労働局）

福岡労働局総合労働相談コー
ナー 092-411-4764

月～金
8:30～17:15

福岡中央総合労働相談コー
ナー 092-761-5600

福岡東総合労働相談コーナー 092-687-5342

北九州西総合労働相談コー
ナー 093-285-3799

北九州東総合労働相談コー
ナー 093-288-5608

門司総合労働相談コーナー 093-381-5361

行橋総合労働相談コーナー 0930-23-0454

久留米総合労働相談コーナー 0942-90-0231

大牟田総合労働相談コーナー 0944-53-3987

八女総合労働相談コーナー 0943-23-2121

飯塚総合労働相談コーナー 0948-22-3200

直方総合労働相談コーナー 0949-22-0544

田川総合労働相談コーナー 0947-42-0380

若者の職業的自立に
関する相談

福岡若者サポートステーション
（福岡地域） 092-739-3405

予約受付
月～金

10:00～17:00

相談日時　月～土
（場所）福岡市中央区天神１－
４－２
エルガーラオフィス11･12階

北九州若者サポートステーショ
ン（北九州地域） 093-512-1871

予約受付
月～土

10:00～17:00

相談日時　月～土
（場所）北九州市小倉北区浅
野３－８－１
AIMビル2階

筑後若者サポートステーション
（筑後地域） 0942-30-0087

予約受付
月～金

10:00～17:00

相談日時　月～土
（場所）久留米市城南町１５－
３
久留米市役所2階

筑豊若者サポートステーション
（筑豊地域） 0948-26-3031

予約受付
月～土

10:00～17:00

相談日時　月～土
（場所）飯塚市吉原町６－１２
飯塚商工会議所3階
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

生
活
上
の
問
題

交通事故 交通事故相談所
（福岡県庁１階）

092-622-0403
092-643-3168

月～金
9:00～17:00

（受付は16:00まで）

暴力団相談窓口
（暴力団員の不当な要
求等）

福岡県警察本部（福岡地区）
（暴力追放ダイヤル） 092-622-0704 月～金

9:00～17:45

（公財）福岡県暴力追放運動
推進センター 092-651-8938 月～金

9:30～16:30

民暴特別相談日
毎月第１・３水曜 13:30 ～
16:00

北九州市安全・安心相談セン
ター 093-582-2140 月～金

9:00～16:00 北九州市

県民生活の安全や平
穏に関する相談など

福岡県警察本部
（警察安全相談コーナー）

#9110又は
092-641-9110

月～金
9:00～17:45

上記以外の日時は警察本部総合当直対応

女
性
（
男
女
）

DVやストーカー、性
的暴力、離婚等夫婦関
係、家族や対人関係の
悩み、心とからだ、職
業や法律上の相談な
ど

福岡県あすばる相談ホットラ
イン 092-584-1266

9:00～17:00
（8/13～8/15及び年末年始を除く）

金曜のみ18:00～20:30も可

DV

福岡県配偶者からの
暴力相談電話（夜間・休日） 092-663-8724

月～金
17:00～24:00
土・日・祝日
9:00～24:00

男性DV被害者のための相談
ホットライン 092-571-1462

水・木
17:00～20:00

金
12:00～16:00

LGBTの方のDV被害者相談
ホットライン 080-2701-5461

第２火曜
12:00～16:00
第４火曜

12:00～16:00
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

女
性
（
男
女
）

DV

筑紫配偶者暴力相談支援セン
ター 092-584-0052

月～金
8:30～17:15

粕屋配偶者暴力相談支援セン
ター 092-939-0511

糸島配偶者暴力相談支援セン
ター 092-323-0061

宗像・遠賀配偶者暴力相談支
援センター

093-201-2820

0940-37-2880

嘉穂・鞍手配偶者暴力相談支
援センター

0949-22-4070

0948-29-0071

田川配偶者暴力相談支援セン
ター 0947-42-4850

北筑後配偶者暴力相談支援セ
ンター

0942-34-8111

0946-24-5780

南筑後配偶者暴力相談支援セ
ンター

0943-23-7520

0944-73-3200

京築配偶者暴力相談支援セン
ター 0930-23-2460

北九州市配偶者暴力相談支
援センター 093-591-1126

火～金
9:30～20:00
土・日

9:30～17:00

所管：子ども家庭局子育て支
援課

福岡市配偶者暴力相談支援セ
ンター 092-711-7030 月・水・木・金／10:00～17:00

火／10:00～20:00

福岡市男女共同参画推進セン
ター（アミカスＤＶ相談ダイヤ
ル）

092-526-6070 水・木
10:00～16:00

ＤＶ、セクハラなど
北九州市立男女共同参画セン
ター・ムーブ
（性別による人権侵害相談）

093-583-3663 火～日／9:30～17:00

夫婦問題、家族、心と
生き方のことなど

北九州市立男女共同参画セン
ター・ムーブ（一般相談） 093-583-3331 火～日／9:30～17:00

夫婦、家族、職場の人
間関係、ＤＶなど

福岡市男女共同参画推進セン
ター（総合相談） 092-526-3788 月～日（祝日を含む）／10:00～16:30

第２、４月曜（祝日を除く）／10:00～20:00

夫婦、相続、DV、セク
ハラ、借金、人権侵害
など法律上の問題

福岡市男女共同参画推進セン
ター（法律相談） 092-526-3788

（面談事前予約制）

（面談日）水／13:00～16:00
福岡市居住、通勤・通学者に限る

働く女性が抱える様々
な悩み

福岡市男女共同参画推進セン
ター（お仕事帰りの法律相談）

（面談日）第４月曜／18:00～20:00
福岡市居住、通勤・通学者に限る

男性が抱える様々な悩
み

福岡市男女共同参画推進セン
ター（男性のための相談ホッ
トライン）

092-526-1718 第１～３月曜
19：00～21：00

電話相談のあと、希望に応じ
て面談（要予約、原則第４月
曜日）
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

子
ど
も
・
障
が
い
児

虐待、いじめ、非行、不
登校など
（どなたでも相談可）

福岡児童相談所 092-586-0023

24時間受付

筑紫野市・春日市・大野城市・
太宰府市・糸島市・那珂川市・
糟屋郡（新宮町を除く）

久留米児童相談所 0942-32-4458

久留米市・朝倉市・八女市・筑
後市・大川市・小郡市・うきは
市・朝倉郡・三井郡・三潴郡・
八女郡

田川児童相談所 0947-42-0499
直方市・飯塚市・田川市・嘉麻
市・鞍手郡小竹町・嘉穂郡・田
川郡

大牟田児童相談所 0944-54-2344 大牟田市・柳川市・みやま市

宗像児童相談所 0940-37-3255
中間市・宗像市・古賀市・福津
市・宮若市・糟屋郡新宮町・遠
賀郡・鞍手郡鞍手町

京築児童相談所 0979-84-0407 行橋市・豊前市・京都郡・築上
郡

就職に関する相談、生
活改善に関する相談、
社会性やコミュニケー
ション等の苦手意識に
関する相談など。相談
内容に応じて、グルー
プ活動や仕事体験な
どのプログラムを用意

子ども・若者応援センター
「YELL」

093-882-0188
（電話で面談予約）

火～土
10:00～18:45

北九州市

（場所）北九州市戸畑区汐井
町１－６ウェルとばた２階

子どもからの悩み相談
や、家庭からの子ども・
子育てに関する悩みな
ど

北九州市子ども総合センター
（２４時間子ども相談ホットラ
イン）

093-881-4152 24時間対応 北九州市

福岡市こども総合相談セン
ター

相談電話
092-833-3000

24時間対応
（年末年始除く）

福岡市
女の子専用電話
092-833-3001

9:00～17:00
（年末年始除く）

子ども（１８歳未満）に
ついての悩み、心配ご
と

粕屋保健福祉事務所 092-939-1929

月～金
9:00～17:00

糟屋郡

宗像・遠賀保健福祉環境事務所 093-201-5075 遠賀郡

嘉穂・鞍手保健福祉環境事務所 0949-23-2028 鞍手郡・嘉穂郡

田川保健福祉事務所 0947-46-1092 田川郡

北筑後保健福祉環境事務所 0946-22-4195 朝倉郡・三井郡

南筑後保健福祉環境事務所 0943-23-2119 三潴郡・八女郡

京築保健福祉環境事務所 0930-24-3598 京都郡・築上郡
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

子
ど
も
・
障
が
い
児

ひとり親家庭の親及び
寡婦からの相談全般、
就労支援、養育費確保
支援

ひとり親サポートセンター（春
日センター） 092-584-3931

月～金
9:00～17:00

土
9:00～16:00
第１・第３日曜
9:00～16:00

筑紫野市、春日市、大野城市、
太宰府市、古賀市、福津市、
朝倉市、糸島市、那珂川市、
糟屋郡、朝倉郡
※北九州市、福岡市はそれぞれ
の市にお問い合わせください。

ひとり親サポートセンター（飯
塚ブランチ） 0948-21-0390

月～金
9:00～17:00

土、
第１・第３日曜
は予約制

直方市、飯塚市、田川市、行
橋市、豊前市、中間市、宗像
市、宮若市、嘉麻市、遠賀郡、
鞍手郡、嘉穂郡、田川郡、京
都郡、築上郡
※北九州市、福岡市はそれぞれ
の市にお問い合わせください。

ひとり親サポートセンター（久
留米センター） 0942-32-1140

月～金
9:00～17:00

土
9:00～17:00

大牟田市、久留米市、柳川市、
八女市、筑後市、大川市、小
郡市、うきは市、みやま市、三
井郡、三潴郡、八女郡
※北九州市、福岡市はそれぞれ
の市にお問い合わせください。

ひとり親家庭の親及び
寡婦からの相談全般、
母子父子寡婦福祉資
金貸付、母子（父子）自
立支援給付金

粕屋保健福祉事務所 092-939-1592

月～金
8:30～17:15

糟屋郡
※市にお住まいの方は、市の福祉
事務所にお問い合わせください。

宗像・遠賀保健福祉環境事務
所（分庁舎） 093-201-4162

遠賀郡
※市にお住まいの方は、市の福祉
事務所にお問い合わせください。

嘉穂・鞍手保健福祉環境事務
所（分庁舎） 0949-22-5692

鞍手郡、嘉穂郡
※市にお住まいの方は、市の福祉
事務所にお問い合わせください。

田川保健福祉事務所 0947-42-9315
田川郡
※市にお住まいの方は、市の福祉
事務所にお問い合わせください。

北筑後保健福祉環境事務所
（分庁舎） 0942-30-1072

朝倉郡、三井郡
※市にお住まいの方は、市の福祉
事務所にお問い合わせください。

南筑後保健福祉環境事務所
（分庁舎） 0943-22-6965

三潴郡、八女郡
※市にお住まいの方は、市の福祉
事務所にお問い合わせください。

京築保健福祉環境事務所 0930-23-2970
京都郡、築上郡
※市にお住まいの方は、市の福祉
事務所にお問い合わせください。

子育てに関する情報
の提供や育児、教育、
ひとり親家庭などの相
談

北九州市各区子ども・家庭相
談コーナー

093-332-0115

月～金
8:30～17:00

門司区

093-563-0115 小倉北区

093-951-0115 小倉南区

093-771-0115 若松区

093-661-0115 八幡東区

093-642-0115 八幡西区

093-881-0115 戸畑区
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

子
ど
も
・
障
が
い
児

児童の家庭養育や生
活上の問題、児童虐
待、DV被害、ひとり親
家庭の自立支援など
の相談

福岡市家庭児童相談室

092-645-1072

月～金
9:00～17:00

東区

092-419-1084 博多区

092-718-1104 中央区

092-559-5124 南区

092-833-4104 城南区

092-833-4357 早良区

092-895-7069 西区

いじめ、不登校、非行、
進路、障がい児の教育
全般
（子どもホットライン
２４）

福岡教育事務所 092-641-9999

24時間対応

筑紫野市・春日市・大野城市・
宗像市・太宰府市・古賀市・福
津市・糸島市・那珂川市・糟屋
郡

北九州教育事務所 0949-24-3344 直方市・中間市・宮若市・遠賀
郡・鞍手郡

北筑後教育事務所 0942-32-3000 久留米市・小郡市・うきは市・
朝倉市・朝倉郡・三井郡

南筑後教育事務所 0942-52-4949
大牟田市・柳川市・八女市・筑
後市・大川市・みやま市・三潴
郡・八女郡

筑豊教育事務所 0948-25-3434 飯塚市・田川市・嘉麻市・嘉穂
郡・田川郡

京築教育事務所 0979-82-4444 行橋市・豊前市・京都郡・築上
郡

非行、交友、学校問題
などの少年に関する相
談

中央少年サポートセンター
（ハートケア中央） 092-588-7830

月～金
9:00～17:45

福岡少年サポートセンター
（ハートケアふくおか） 092-841-7830

北九州少年サポートセンター
（ハートケア北九州） 093-881-7830

飯塚少年サポートセンター
（ハートケアいいづか） 0948-21-3751

久留米少年サポートセンター
（ハートケアくるめ） 0942-30-7867
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

高
齢
者

認知症の人とその家
族等が抱える介護など
の悩み

認知症介護相談窓口
（クローバープラザ内） 092-574-0190 水、土

11:00～16:00

（公社）認知症の人と家族の
会福岡県支部 092-771-8595 火・木・金

10:30～15:30（第３火曜・祝日除く）

認知症のご本人やご
家族、高齢者を介護し
ているご家族等が抱え
る不安や悩みなどを介
護経験者が電話でお
聞きします

認知症・介護家族コールセン
ター

0120-142-786
（または093-
522-0150）
面接相談は要事
前予約

火～土
10:00～15:00

北九州市

（場所）北九州市小倉北区馬
借１－７－１　北九州市認知症
支援・介護予防センター内

高齢者の介護保険、成
年後見、虐待、権利擁
護

県内各地域包括支援センター
各市町村に地域包括支援センターが設置されています。
詳細については、http://www.pref.fukuoka.lg.jp/
contents/tiiki-houkatsu.htmlを参照ください。

障
が
い
者

障がいのある方に対す
る虐待行為に関する通
報や相談

福岡県障がい者権利擁護セン
ター

092-643-3312 月～金
8:30～17:15

月～金21:00～8:30及び休
日は
留守番電話（080-8574-
7234）
で対応080-8574-7234 月～金

17:15～21:00

北九州市障害者虐待防止セン
ター 093-861-3111

24時間対応

北九州市

福岡市障がい者虐待通報・届
出受付専用ダイヤル 092-711-4496

福岡市
（FAX）092-738-3382
（メール）gyakutai@
fc-jigyoudan.org

障がいのある方やその
御家族が抱える日常
生活上の不安や悩み

福岡県障害者社会参加推進
センター（障がい者110番） 092-584-6110 月～金

9:00～17:00

（1）一般相談
月～金　9:00～17:00

（2）専門相談
・法律相談　第２・第４水曜　
13:00～15:00
・年金相談　第１・第３金曜　
13:00～15:00

（FAX）092-584-6110

障がいのある人及び
その家族、その他の関
係者からの、障がいの
ある人への不当な差
別的取扱いや、社会障
壁の除去に係る合理
的な配慮についての
相談

障がい者差別解消専門相談 092-643-3143 月～金
9:00～17:00

（場所）障がい者福祉課
（FAX）092-643-3304
（メール）shogai@pref.
fukuoka.lg.jp

障がいのある方やそ
の御家族などからの
様々な相談

北九州市障害者基幹相談支
援センター 093-861-3045 24時間対応 北九州市

障がいを理由とする差
別に関する相談を受
け付け、事案の解決に
至るまでの支援を行う

北九州市障害者差別解消相
談コーナー 093-582-5515 月～金

8:30～17:00

北九州市

（場所）北九州市小倉北区城
内１－１北九州市役所８階
（FAX）093-582-5516
（メール）
s-kaishou@mail2.city.
kitakyushu.jp
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

障
が
い
者

障がいのある方やそ
の御家族などからの
生活支援に関する相
談

東区第１障がい者基幹相談支
援センター 092-607-3651

月～金
9:00～17:00

担当小学校区（勝馬、西戸崎、
志賀島、奈多、三苫、和白、美
和台、和白東、香椎、香住丘）

東区第２障がい者基幹相談支
援センター 092-674-1301

担当小学校区（香陵、千早、千
早西、舞松原、若宮、青葉、多々
良、八田、香椎下原、香椎東）

東区第３障がい者基幹相談支
援センター 092-292-5604

担当小学校区（香椎浜、城浜、
照葉、筥松、松島、名島、箱
崎、東箱崎、馬出、照葉北）

博多区第１障がい者基幹相談
支援センター 092-409-2478

担当小学校区（千代、博多、
堅粕、東光、住吉、春住、東住
吉、東吉塚、吉塚）

博多区第２障がい者基幹相談
支援センター 092-589-6292

担当小学校区（月隈、東月隈、
席田、板付、板付北、那珂、宮
竹、弥生、三筑、那珂南）

中央区障がい者基幹相談支援
センター 092-738-3314

担当小学校区（当仁、福浜、
南当仁、舞鶴、赤坂、警固、高
宮、春吉、草ヶ江、笹丘、鳥飼、
小笹、平尾）

南区第１障がい者基幹相談支
援センター 092-559-1929

担当小学校区（塩原、玉川、
筑紫丘、東若久、大池、若久、
大楠、西高宮）

南区第２障がい者基幹相談支
援センター 092-555-2461

担当小学校区（野多目、三宅、
日佐、高木、宮竹、横手、弥永、
弥永西、鶴田、老司）

南区第３障がい者基幹相談支
援センター 092-401-0016

担当小学校区（西花畑、東花
畑、長住、長丘、西長住、柏
原、花畑）

城南区障がい者基幹相談支援
センター 092-874-7907

担当小学校区（城南、鳥飼、別
府、金山、七隈、片江、南片江、
堤、堤丘、西長住、田島、長尾）

早良区第１障がい者基幹相談
支援センター 092-847-2764

担当小学校区（高取、室見、
大原、小田部、原、原北、飯
倉、飯倉中央、飯原、西新、百
道、百道浜）

早良区第２障がい者基幹相談
支援センター 092-834-2006

担当小学校区（有住、原西、有
田、賀茂、入部、四箇田、内野、
早良、脇山、田隈、田村、野芥）

西区第１障がい者基幹相談支
援センター 092-885-5060

担当小学校区（愛宕、愛宕浜、
小呂、能古、姪北、内浜、玄
界、福重、姪浜、城原、西陵、
石丸、下山門）

西区第２障がい者基幹相談支
援センター 092-806-5259

担当小学校区（壱岐南、金武、
今宿、今津、北崎、玄洋、壱岐、
壱岐東、周船寺、元岡、西都）

障がい者の権利擁護
や差別解消に関する
相談

福岡市障がい者110番 092-738-0010

月～金
9:00～17:00
第2・第4木曜
12:00～20:00

福岡市
（FAX）092-791-7687
（メール）shougai110@
c-fukushin.or.jp

精神科病院に入院し
ている方やその御家
族からの退院請求、処
遇改善

福岡県精神保健福祉センター
（精神科入院患者ホットライ
ン）

092-582-7402 月～金
8:30～12:00、13:00～17:15

精神科病院に入院し
ている方、そのご家族
及び代理人等からの
退院請求や処遇改善
請求に関する相談

福岡市精神保健福祉センター
（福岡市精神医療審査会） 092-722-3858 月～金

9:00～17:00 福岡市
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

障
が
い
者

発達障がいに関する
相談

福岡県発達障がい者支援セン
ター（北九州地域） 093-922-5523 月～金

8:30～17:00

行橋市、豊前市、中間市、芦
屋町、水巻町、岡垣町、遠賀
町、苅田町、みやこ町、吉富
町、上毛町、築上町

福岡県発達障がい者（児）支
援センター（福岡地域）Life 092-558-1741 月～金

9:00～17:00

筑紫野市、春日市、大野城市、
宗像市、太宰府市、古賀市、
福津市、朝倉市、糸島市、那
珂川市、宇美町、笹栗町、志
免町、須恵町、新宮町、久山
町、粕屋町、筑前町、東峰村

福岡県発達障がい者支援セン
ター（筑豊地域）ゆう・もあ 0947-46-9505 月～土

9:00～18:00

直方市、飯塚市、田川市、宮
若市、嘉麻市、小竹町、鞍手
町、桂川町、香春町、添田町、
糸田町、川崎町、大任町、赤
村、福智町

福岡県発達障がい者支援セン
ター（筑後地域）あおぞら 0942-52-3455 月～金

9:00～17:00

大牟田市、久留米市、柳川市、
八女市、筑後市、大川市、小
郡市、うきは市、みやま市、大
刀洗町、大木町、広川町

北九州市発達障がい者支援セ
ンター（つばさ） 093-922-5523 月～金

8:30～17:00 北九州市

福岡市発達障がい者支援セン
ター（ゆうゆうセンター） 092-845-0040 月～金

9:00～17:00 福岡市

「発達障がい」や「性
同一障がい」に関する
悩みの相談

福岡市精神保健福祉センター 092-737-8829 第１・３水曜
10:00～13:00 福岡市

外
国
人

入管手続き、雇用・労
働、社会保険・年金、税
金、医療、出産・子育
て、教育、日本語学習、
防災・災害、住宅、身分
問題、交通・運転免許、
通訳・翻訳など外国人
の生活に関すること

福岡県外国人相談センター 0120-279-906 10:00～19:00

（場所）福岡県国際交流セン
ターこくさいひろば入口
（メール）
fukuoka-maic@
kokusaihiroba.or.jp
対応言語：日本語、英語、中国語、
韓国語、ベトナム語、ネパール語、
インドネシア語、タガログ語、タ
イ語、マレー語、スペイン語、フ
ランス語、ドイツ語、イタリア語、
ロシア語、ポルトガル語、ミャン
マー語、クメール語、モンゴル語、
シンハラ語、ヒンディー語

外国人の生活に関す
ることなど

（公財）福岡県国際交流セン
ターこくさいひろば 092-725-9200 10:00～19:00（年末年始除く）

対応言語：日本語、英語、中国
語、韓国語

（公財）北九州国際交流協会
（外国人インフォメーションセ
ンター）

八幡
093-643-6060

火～金
10:00～16:00

対応言語：日本語、英語、中国
語、韓国語小倉北区役所

出張所
093-582-3326

（公財）福岡よかトピア国際交
流財団
（福岡市外国人総合相談支援
センター）

092-262-1799
月～金

8:45～18:00

一般相談：電話通訳含め２１言
語対応
専門相談：【予約不要】入国・
在留・国籍等相談　第２日曜　
13:00～15:30
【要予約】法律相談　第１土
曜・第３水曜　心理カウンセリ
ング　月・火・木

英語による労働条件に
関する相談

福岡労働局
（外国人労働者相談コーナー） 092-411-4862

毎週火曜、
第2・4木曜
9:00～16:00

対応言語：英語
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

外
国
人

人種差別、就労、住宅
関係、婚姻、ＤＶ、離婚、
帰化、入国管理などに
関わる人権問題に関
する相談（面談）

福岡法務局人権擁護部 092-832-4311

（面談日）�毎月第２土曜�
13:00～16:00

（場所）アクロス福岡３階「こくさいひろば」
（対応言語）日本語、英語

国籍、入国、在留等手
続きに関することなど
（面談）

（公財）福岡県国際交流セン
ター
（福岡県行政書士会）

092-725-9200

（面談日）�第１月曜16:30～18:30�
　（受付18:00まで）�
第４土曜13:00～16:00�
　（受付15:30まで）

（場所）アクロス福岡３階「こくさいひろば」
（対応言語）日本語、英語、中国語（他は応相談）
　※英語・中国語は第４土曜のみ

H
I
V

ＨＩＶ感染に対し不安を
持つ方などからのエイ
ズに関する相談

筑紫保健福祉環境事務所 092-582-2522

月～金
8:30～17:15

筑紫野市・春日市・大野城市・
太宰府市・那珂川市

粕屋保健福祉事務所 092-939-1746 古賀市・糟屋郡

糸島保健福祉事務所 092-322-5579 糸島市

宗像・遠賀保健福祉環境事務
所 0940-36-6098 中間市・宗像市・福津市・遠賀

郡

嘉穂・鞍手保健福祉環境事務
所 0948-23-5911 直方市・飯塚市・宮若市・嘉麻

市・嘉穂郡・鞍手郡

田川保健福祉事務所 0947-42-9379 田川市・田川郡

北筑後保健福祉環境事務所 0946-22-4190 小郡市・うきは市・朝倉市・朝
倉郡・三井郡

南筑後保健福祉環境事務所 0944-72-2812
柳川市・八女市・筑後市・大川
市・みやま市・三潴郡・八女郡・
大牟田市

京築保健福祉環境事務所 0930-23-3935 行橋市・豊前市・京都郡・築上
郡

北九州市エイズホットライン 093-522-8727 月～金
8:30～17:00 北九州市

福岡市保健福祉センター
（エイズダイヤル）

092-651-8391

月～金
9:00～17:00

東区

092-441-0023 博多区

092-712-8391 中央区

092-541-8391 南区

092-822-8391 城南区

092-846-8391 早良区

092-891-0391 西区

久留米市保健所
（性感染症に関する相談ダイ
ヤル）

0942-30-9340 月～金　
8:30～17:15 久留米市
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

犯
罪
被
害
者
等

犯罪被害者等（犯罪被
害者又はその家族及
び遺族）からの精神面、
経済面、その他の相談

福岡犯罪被害者総合サポート
センター（福岡） 092-409-1356

月～金
9:00～16:00

福岡犯罪被害者総合サポート
センター（北九州） 093-582-2796

福岡犯罪被害者総合サポート
センター（筑豊） 0948-28-5759

福岡犯罪被害者総合サポート
センター（筑後） 0942-39-4416

性暴力被害者からの
精神面、経済面その他
各種相談

性暴力被害者支援センター・
ふくおか 092-409-8100 24時間・365日

（年中無休）

性犯罪被害に関する
相談

性犯罪被害相談電話
「♯8103」（ハートさん）

♯8103
0120-783-084 24時間対応

福岡県内
男性警察官が対応する場合
があります

犯罪被害者等の
心のケア

福岡県警察本部
（心のリリーフ・ライン） 092-632-7830 月～金

9:00～17:45

犯罪被害者に対する
様々な支援情報の案内
（日本司法支援センター）

犯罪被害者支援ダイヤル 0570-079714 月～金／9:00～21:00、
土／9:00～17:00

法テラス福岡 050-3383-5501
月～金

9:00～17:00
法テラス北九州 050-3383-5506

そ
の
他

法制度の紹介及び相
談内容の解決に役立
つ相談窓口等の案内
（日本司法支援セン
ター）

サポートダイヤル 0570-078374 月～金／9:00～21:00、
土／9:00～17:00

法テラス福岡 050-3383-5501
月～金

9:00～17:00
法テラス北九州 050-3383-5506

経済的に余裕のない
方を対象にした（※）、
弁護士、司法書士によ
る面談での民事法律
扶助相談
（※資力要件有）
（日本司法支援センター）

法テラス福岡 050-3383-5502
（面談事前予約制） 月～金

9:00～17:00
（予約受付日;

時間）

（面談日）
月～金／�10:00～12:00、�

13:30～15:30

法テラス北九州 050-3383-5506
（面談事前予約制）

（面談日）
月・水・金／13:00～16:00�
火・木／9:30～12:00

性的マイノリティの支
援に携わっている弁護
士によるLGBT専門
電話相談

弁護士によるLGBT電話相
談 070-7655-1698

第２木曜・第４土曜
12:00～16:00
（R4.4.1～）

性同一性障害に関す
る悩み全般、情報提
供、学校・職場などへ
の説明補助

（一社）gid.jp日本性同一性
障害と共に生きる人々の会九
州支部

050-5236-1304
jimukyoku@gids.or.jp

電話での相談は要事前申込。
その他詳細はHPご参照くだ
さい。
https://gids.or.jp/
activities/soudan

性的マイノリティーの
本人・家族・周りの人た
ちの悩みや心配ごと
の相談

NPO法人LGBTの家族と友
人をつなぐ会

（メールによる相談受付）
fukuoka@lgbt-family.or.jp

返信にお時間がかかる場合
があります。

がん患者及びその家
族からの就労に関する
相談

がん患者等の就労相談
（国立病院機構九州がんセン
ターがん相談支援センター就
労相談専用窓口）

092-511-2770 火・木
10:00～16:00

（場所）国立病院機構九州が
んセンターがん相談支援セン
ター
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分野 相談内容等
（相談窓口の名称） 相談機関 電話番号 相談時間等 担当区域・備考

そ
の
他

難病患者やその御家
族が抱える日常生活
や就労・就学等に関す
る相談

福岡県／福岡市難病相談支
援センター
（福岡センター）

092-643-1390 月～金
9:00～16:00 （ＦＡＸ）092-643-1389

福岡県／福岡市難病相談支
援センター
（北九州センター）

093-522-6641 月～金
9:00～16:00

若年性認知症の方や
その家族や企業から
の医療・福祉・就労など
に関する相談対応

福岡県若年性認知症サポート
センター 0930-26-2370

火～土
10:00～16:00
（12:00から
13:00を除く）

（場所）高齢者自立支援セン
ター内
（行橋市大字金屋649-1）

旧優生保護法一時金
の請求や相談

旧優生保護法一時金支給受
付・相談窓口 092-632-5175 月～金

9:00～17:15

（場所）福岡県庁健康増進課
（メール）ichijikin@pref.
fukuoka.lg.jp

ひきこもりに関する悩
み

ひきこもり地域支援センター
筑豊サテライトオフィス 0947-45-1155 月～金

9:00～17:00

ひきこもり地域支援センター
筑後サテライトオフィス 0942-37-2280 月～金

9:00～17:00

性暴力加害者の再犯
防止のための相談、専
門プログラムなどの支
援

福岡県性暴力加害者相談窓
口 092-289-9398 月～金

9:00～17:00

（掲載されている相談窓口について）

◯掲載されている窓口は、福岡県機関、両政令市を中心として掲載したものです。掲載されている窓
口のほかにも、各市町村で独自の窓口を設置している場合があります。

◯「相談時間等」については、祝日や年末年始などの対応が異なりますので、詳しくは各相談機関へ
お問い合わせください。

◯掲載情報は、令和４年３月31日時点のものです。その後、組織の改編等により、記載内容が変更したり、
廃止される場合があります。
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